INSTRUCOES PARA CHAMADA DE EMERGENCIA
PELO APP DO SAMU 192.

VOCE SO PRECISA TER SINAL DE INTERNET!

6 +20M WIFi HOTSPOTS
Travel &

sround the world

192 Facil
Velp Tecnologia

Wi-Fi Facil e Rapi

Navegue livremen
Wi-Fi gratis ao rec

Instalar .

BAIXAR O APP

41% & L

55 avaliagdes @ Classificagao Li

O jeito mais facil e pratico de chamar o SAMU

_ Conteudo .
Patrocinados - .
R & Q 4l
Jogos Apps Pesquisa Livros
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Bem Vindo ao

192 Facil

LEIA ATENTAMENTE TODAS AS
INFORMAGOES E CLIQUE NA
SETA PARA CONTINUAR.

Com o 192 Facil, é possivel ligar
para o SAMU via internet.

Essa funcionalidade permite que o
SAMU seja acionado em areas sem
cobertura de telefonia que possuem
internet!

veLr VS SAMU
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LEIA ATENTAMENTE TODAS AS
INFORMAGOES E CLIQUE NA
SETA PARA CONTINUAR.

Sera necessario informar

seu nome e telefone para
agilizar seu atendimento!

Enquanto realiza a ligacao,
seus dados e localizacao
serao informados ao SAMU!
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0 192 Facil tem suporte apenas para
centrais que utilizam o vSkySamu.

Caso sua regiao nao seja atendida
por uma Central de Regulacao
integrada ao 192 Facil, ndo sera
possivel realizar a chamada!
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LEIA ATENTAMENTE TODAS AS
INFORMAGOES E CLIQUE NA
SETA PARA CONTINUAR.

81 CamScanner



Ativar GPS

Para garantir seu
atendimento em
emergéncias, este aplicativo
precisa acessar sua
localizagao.

Permitir Microfone
Para realizar chamadas de
emergéncia ao SAMU, este
aplicativo precisa acessar
seu microfone.

Trote é Crime!

Cnmenta arinne n SANMII| am
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LEIA ATENTAMENTE TODAS AS
INFORMAGOES E CLIQUE EM

“ACEITO OS TERMOS”

81 CamScanner
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TERMOS E CONDIGOES
GERAIS DE USO DO
APLICATIVO

Estes termos e condi¢coes gerais de uso
aplicam-se as atividades relativas ao
aplicativo denominado 192 Facil,
desenvolvido pela empresa VELP
TECNOLOGIA LTDA., registrada sob o
CNPJ n. 05.127.711/0001-45, com sede
na cidade de Betim, no enderego Rua
Antonio Quirino da Silva, 544 - 2° andar -
Ingd, Betim - MG, 32604-458. Neste
instrumento, a empresa é designada
como VELP.

O aplicativo 192 Facil foi desenvolvido
com o intuito de disponibilizar a

LEIA ATENTAMENTE TODAS AS
INFORMACOES E CLIQUE EM
“ACEITAR” PARA CONTINUAR”.

comunicacgao, de forma agil e segura,
entre usuarios necessitados do servigo
prestado pelo SAMU e a Central de

Regulacao de Urgéncias.

Para ter acesso aos servicos
disponibilizados pelo aplicativo 192
Facil, os usuarios devem tomar
conhecimento das regras que compoem
o presente instrumento, as quais ficarao
disponiveis para consulta no menu

"Cahra" Adantra An nrAanrin anlicrativa

Aceitar Cancelar
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Dados

Ca d =3 St ra i S PREENCHA OS DADOS
CADASTRAIS CONFORME
N SOLICITADO.
Nome * |

Telefone * |

\ J

~ Data de Nascimento *
22/01/2025 @

( B!
Sexo - |\ DICA IMPORTANTE!
\ N AO PREENCHER O CAMPO
Finalizar Cadastro “DATA DE NASCIMENTO”,
CLIQUE NO SIiMBOLO DO
CALENDARIO.
11 &, <
1519 @& »

EM SEGUIDA CLIQUE SOBRE O
SIMBOLO DA CANETA, PARA
ABRIR A OPCAO DE ALTERAR A
DATA DE NASCIMENTO.

E PARA FINALIZAR ESTA
ETAPA, CLIQUE EM
“FINALIZAR CADASTRO”.

CamScanner



— 192 Facil

CHAMAR
s SAMU

A _4
=
- (65)9]
31/03/1977 NESTA ETAPA SEUS DADOS
Feminino \ PESSOAIS JA ESTARAO
SALVOS, AGORA REGISTRAR
O LOCAL DO ATENDIMENTO.

Local do Atendimento
9 R. L, n° 260

Jardim Europa

TANGARA DA SERRA - MT

» Nao Passe trote
YVELP VSsamu Com o trote, alguem que

realmente precisa pode deixar
de ser socorrido.
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Local
Atendimento

CEP (opcional) J

\

~UF *

Mato Grosso

N

~ Municipio * - ™
TANGARA DA SERRA PREENCHA OS DADOS

\ J CONFORME SOLICITADO E

~ Enderego * : CLIQUE EM
Rua ‘ LNL'Jme... “ALTERAR”.

\_
~ Bairro *

\
~ Referéncia

Final da rua

\
Localizagao Atual (1
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Para quem é o atendimento ?

SELECIONE PRA QUEM
. <+ A
@® ParaMim () Outra Pessoa SERA O ATENDIMENTO.

Certifique-se de que o local do atendimento esta
correto.

Rua 180-A, n°® 172, Jardim Taruma CONFIRME O ENDEREGO
TANGARA DA SERRA - MT “"""]  DOATENDIMENTO.

DESCREVER O OCORRIDO E
OPCIONAL!

Descreva o ocorrido: (opcional)

SE NESTE MOMENTO
VOCE JA QUER FALAR NO

' 192 SAMU
Cancelar Ligar
CLICAR EM LIGAR!
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Discando
Samu

00:00 IMPORTANTE SABER!

NESTE MOMENTO VOCE NAO
VAI OUVIR O SOM DO
TELEFONE CHAMANDO, ELE
FICARA MUDO, POREM A
LIGACAO ESTARA DISCANDO.
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Chamada
em

Andamento
00:22
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ATE QUE A CHAMADA
SERA ATENDIDA PELA
CENTRAL E VOCE OUVIRA
A VOZ DA ATENDENTE.

CamScanner



